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Sobre la postura dialógica del 

Acreditación de Programas de Diseño (

acreditación al interior de sus Programas Académicos (

. Más aún, venturosamente, el documento 

Cuando el  formalizó ante el  su Marco de Referencia e 

de recomendaciones, con los resultados de seis foros académicos, con la 

académicos de diversas 



10     

consultaron diversas fuentes, tales como los documentos de la acreditadora 
chilena  o las Tendencias Educativas del Diseño

cuelas de diseño, 

a) La evaluación es un acto dialógico. Un evaluador dialoga, no audita. 

sustantivas de toda .

a) 

1 
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en la cual todo 

 de una Síntesis 
del Programa Académico para su Evaluación

consensuada del informe de recomendaciones con una estructura 

dere, en su redacción, tanto el contexto como lo evaluado, así como 
la factibilidad de cada recomendación. 

d) Por último, el 

Si algo hemos constatado, a lo largo de más de una década de trabajo es 
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no cuenta con premisas a priori

La complejidad

 ha realizado un es

evaluador deberá ser su actitud dialógica
 
Un
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varlo a la confrontación sino a la realización de un esfuerzo dialógico

Síntesis del Programa Académico para 
su Evaluación



    15El marco de Referencia 2012-2017

Antecedentes 

1.1 El Marco de Referencia 2012-2017

Durante casi una década, el  llevó a cabo sus trabajos de evalua
 Guía para la Evaluación Educativa del Diseño , 

), los cuales determinaron las 

1.-Personal académico 

2 

instrumento. 

1
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2.- Estudiantes 

3.- Plan de Estudios 

4.- Evaluación del aprendizaje 

5.- Formación integral 
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6.- Servicios de apoyo para el aprendizaje 

7.- Vinculación-extensión 

8.- Investigación 

9.- Infraestructura y equipamiento 
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 didácticas particula-

funciones sustantivas de las  de

leerse en la Guía de Evaluación Educativa , el 

3



    19El marco de Referencia 2012-2017

 

considera entonces como factores relevantes a considerar, en todo Progra

ma Académico de Diseño, a la investigación, en sus diversas modalidades, a 

se realizan en la fase de visita al Programa Académico, fue convirtiéndose 
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Sobre los Programas Académicos y la investigación:

una de las principales áreas de oportunidad de los  es la inves-

tigación.

 evalua

otras 

a) las 

4 
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tiene la investigación al interior de las comunidades académicas de esta dis

El trabajo colegiado: la falta de trabajo colegiado o por academias es un 

Programas Académicos. Si bien en todos éstos se llevan a cabo reuniones 
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La endogamia académica:

Programas Académicos para obtener juicios de valor sobre su desem-

peño que provengan de agentes externos a ellos? Si bien una fortaleza 

cabo continuamente a través de acciones como la movilidad académica, las 

Una combinación indeseable:

contribuir a la claridad de este diagnóstico, si se combinan las debilidades 
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nóstico siguen siendo vigentes. Algo digno a destacar del trabajo realizado 

Guía

Intencionalidad: 
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Congruencia: 

Interdependencia: 

se llevan a cabo las relaciones entre los elementos de la didáctica, entre las 

Adecuación: 

ma Académico se vincula con las necesidades de la sociedad, el mercado 

 se encuentra, etcétera.

Exterioridad: 

grama Académico mantiene vínculos externos con diversos actores sociales.

La redacción de dichas recomendaciones fue evolucionando a lo largo de estos 

 tenía un vacío en esta 
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la escritura más adecuada del informe de recomendaciones. Sin embargo, en 

1.2 El Marco anterior y su vínculo con la
propuesta actual

el 
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vos de los últimos años ha sido visualizar a los énfasis como una urdimbre. 



El Marco anterior y su vínculo con la propuesta actual    27

 de 

nidos teóricos.

 de 

Eje 1: Programa Académico e Institución de Educación Superior

entre otros. Por ello, al evaluar al Programa, sobre todo con el énfasis de con
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 tiene como fortaleza 

lo educativo a todas las otras carreras de la , generando tensiones con la 

Eje 2: Plan de Estudios y Profesores

Eje 3: Talleres de Diseño (Talleres de Proyecto) y materias o áreas 
académicas para la formación teórica y conceptual
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sentido, ciertos 

s, 

Eje 4: Formación Generalista y Formación profesionalizante

vocación de muchos 

s se vean en la 
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Eje 5: Visión educativa del Programa Académico y Visión educativa 
del 
S

visión no necesariamente coincide con la del 

s, lo 

chos Programas Académicos el 
. 



    31El Marco anterior y su vínculo con la propuesta actual

de cada 
Académico solicitan al 



    33Consideraciones generales

2.1 Consideraciones generales

Alejandro Briseño Vilches

Antonio Rivera Díaz
Martha Pérez Palomares
Carmen Tiburcio García

2
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cias acumuladas de más de una década de trabajo intenso donde hemos 

.  

Premisas de una visión dialógica de la evaluación

 

grama Académico (

 

la Acreditación de Programas de Diseño ( ) dialoga con 
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(
mico (

 

de evaluar Programas Académicos, el 
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categorías Estudiantes, Profesores, Plan de Estudios, 
Evaluación del Aprendizaje e Investigación
centro de atención es la didáctica entendida como un instru

énfasis

intencionalidad, congruencia, in-
terdependencia, adecuación y exterioridad. 

conceptualizaciones sobre el diseño, 
ha construido el 

los documentos referidos antes en este escrito, se adjun
tan cuatro formatos 

 visualicen las distintas dimensiones de su Programa 

 
ha detectado a lo largo de su trabajo de los últimos diez 
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  debe ser vista como una más dentro 

está la de cada uno de los 

 ( ), 
. De este diálogo 
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2.2 El punto de vista del  con 
respecto a la Educación Superior del Diseño

los últimos años, el 

 
2.2.1 Categorías Estratégicas 

siciones, la del 

ta del 

5 
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de categorías las consideramos como instrumentales. Las categorías estra
tégicas son: Plan de Estudios, Profesores, Estudiantes, Investigación 
y Evaluación del Aprendizaje.

Plan de Estudios
Para el 

objetivos educativos, deben inferirse de dicha fundamentación.
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grama de las diversas actividades. 

. 
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incluir actividades de cierre cognitivo a lo largo de las distintas fases del 

la formación de los alumnos. 

Profesores
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está en el núcleo de la función docente. 

Estudiantes
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autonomía de juicio. 

Investigación
La investigación es el mecanismo gracias al cual los Programas Académi
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del trabajo de la comunidad de investigadores, los Programas Académicos 

de nuevo el ciclo investigativo. 

carácter de innovación del Diseño.
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Evaluación del Aprendizaje

es decir, argumentos. 
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2.2.2 Énfasis
énfasis tienen 

conjunto de los cinco énfasis, intencionalidad, congruencia, adecuación, inter

ciones de los miembros de toda comunidad académica. A lo dicho antes sobre 

éstos en el análisis de las evidencias, tanto documentales como lingüísticas, 
 a lo largo de más de diez años.

Intencionalidad: 

de un 

interno como externo. A esto debe agregarse la fundamentación, es decir, 

intencionalidad del 
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Congruencia:

de los 

 

la 

a una 

didáctica estrategias del modelo educativo de la 
la 

Interdependencia:
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Adecuación: todo 

mientras la investigación no se instale como un hábito académico de todos 

 debe realizar acerca 

car en la agenda educativa de los s del ámbito del diseño.

Exterioridad:
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el Programa Académico mantiene vínculos externos con diversos actores 

del 
las actividades del estudiante en estrategias como la movilidad estudian

con información del exterior al  Poner a este énfasis, como a los cuatro 

la mirada de los Otros. 

2.2.3 El concepto de Diseño en la perspectiva del 
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 considera 
entonces como factores relevantes, en todo Programa Académico de Dise

del diseño. De estos encuentros, el 
. Cabe destacar la diversidad 

 a mostrar 

6  Véase el trabajo desarrollado por el análisis de las ponencias de los Foros donde el profesor 
Javier Echavarría resume puntualmente los principales conceptos de más de 60 ponencias impar-

-
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ANTES DE DISEÑAR/
CÓMO TRABAJAR/

ENTORNO DE TRABAJO

DISEÑAR IMPLICACIONES

2012

Comprensión de 
los escenarios.
Son factores relevan-
tes: investigación, 
interdisciplina, 
sustentabilidad, 
integración teoría 
y práctica (Marco 
de Referencia 2012)

Actividad proyectual 
comprometida con la 
conceptualización, 
la formalización y 
la capacidad de re-
solución técnica de 
distintos tipos de pro-
cesos que competen 
a la invención y de-
sarrollo de objetos, 
imágenes, sistemas 
y servicios. (Marco 
de Referencia 2012)

El diseño produce 
objetos, imáge-
nes, sistemas y 
servicios, útiles 
para comunidades 
de usuarios.
Genera identidad, 
activa economía, 
riqueza simbólica 
de comunidades.
(Marco de Refe-
rencia 2012)
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ANTES DE DISEÑAR/
CÓMO TRABAJAR/

ENTORNO DE TRABAJO

DISEÑAR IMPLICACIONES

2016

El diseño tiene 
“fundamentos de tipo 
humanístico (…) y 
aprovecha y aplica 
conocimientos del 
campo …” 
(Soto, CIDI, 2016)

El diseño “parte 
de un conocimien-
to profundo de su 
auditorio…” (Durán 
y Mercado, 2016)

A lo largo de todo el 
proceso, el diseñador 
se asume como “in-
vestigador, planeador, 
analista, estratega, 
materializador…” 
(Zamora, UAMX 2016)

El estudiante de dise-
ño debe ser formado 
en y para el trabajo 
colaborativo. (Nava-
rro, U de M, 2016)

Debe trabajar en 
equipo. (García, 
Algarabía, 2016)

Diseñar es “proce-
so que parte de la 
intuición y las ha-
bilidades imagina-
tivas de la mente…” 
(Soto, CIDI, 2016)

El proceso de diseño 
es “cognitivo y 
lingüístico…” (Durán 
y Mercado, 2016)

El diseñador debe 
“pensar y vincular da-
tos…” (…) se comunica 
claramente “a partir 
del discurso, los boce-
tos o los procesos de 
diseño de información 

Zamo-
ra, UAMX 2016)

“…producto cultural” 

que “forma parte de 
la semiosis social
( -

“soluciona problemas 
indeterminados de 
comunicación” (Durán 
y Mercado, 2016)

“…el diseño es (…) 
un asunto que nos 
concierne en la 
escenografía de lo 
público (…) las cosas 
conciernen “a un gru-

-
ca, son polémicas (…)
“Nos mueven “porque 
nos importan” (Es-
queda, UAMC, 2016)

Los diseñadores res-
ponden a demandas 
sociales y de los dis-
tintos sectores profe-
sionales y laborales. 
(Soto, CIDI, 2016)
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ANTES DE DISEÑAR/
CÓMO TRABAJAR/

ENTORNO DE TRABAJO

DISEÑAR IMPLICACIONES

Diseñador generalista 
y especialista. (Irigo-
yen, UNISON,2016) 

El diseñador utiliza 
competencias genéri-
cas transversales que 
deben ser incorpo-
radas en los planes 
de estudio. (Macedo, 
2016, CUCOSTA) 

2019

“El diseño social 
consiste en entender 
distintas realidades 
y plantear soluciones 
pertinentes a ellas (…) 
El trabajo interdiscipli-
nar toma relevancia. 
Al entender el diseño 
como parte de un sis-
tema, se hizo evidente 
la necesidad de rela-
cionarnos con otras 
disciplinas (…) siempre 
hay saberes, tradi-
ciones, condiciones 
ya dadas, sobre todo 
en comunidades que 
han permanecido…

Los talleres teóri-
co-prácticos buscan 
que el estudiante sin-
tetice los contenidos 
de “materias princi-
palmente teóricas (…) 
y materias prácticas, 
como dibujo vectorial” 
en los talleres los 
estudiantes deben 
desarrollar “sus com-
petencias argumenta-
tivas a través del len-
guaje verbal, escrito 
y visual” (Hernández 
Nieto,2019, UASLP)

“Es una disciplina que 
aspira al reconoci-
miento social a pesar 
de que ha probado 
ser un factor de 
desarrollo para el ser 
humano…” (Bautista, 
2019, CETYS Tijuana)
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ANTES DE DISEÑAR/
CÓMO TRABAJAR/

ENTORNO DE TRABAJO

DISEÑAR IMPLICACIONES

…mayor tiempo en un 
lugar. Diseñar también 
es interpretar y crear 
desde lo que ya se 
sabe. (Ramos, Ortiz y 
Costilla, 2019, )

“Lo último que nece-
sitan los diseñadores 
es aislar el valor del 
diseño en una organi-
zación. Los diseñado-
res deben sentirse có-
modos conectando las 
conversaciones en tor-
no a la estrategia, los 
negocios y la …cultura 
organizacional. Deben 
asumir el rol de líder 
creativo (…) Como se 
mencionaba anterior-
mente, el diseñador 
debe sentirse cómodo 
iniciando conversa-
ciones relacionadas 
con el uso de palabras 
como estrategia, 
modelo de negocios 
y mercado” (Mauro 
Porcini, citado por Au-
dirac, 2019, UDLAP)

“Diseñar consiste en 
-

solución sintética a 
un problema comple-
jo presente en una 
práctica cultural” (…) 

como el proceso cog-
nitivo que mediante 
el uso metafórico y 

de los artefactos, 

reconoce el enfoque 
de solución pertinen-
te, genera alterna-
tivas de solución y 
resuelve sintética-
mente el problema 
mediante la adecuada 
composición de un 
artefacto (Torres 
Maya, 2019, UAMC)

“…el diseño es una 
actividad especiali-
zada en la semiosis, 
en la generación de 
manifestaciones que 
abre posibilidades…

El diseño tiene al 
menos cuatro cate-
gorías de requeri-
mientos: “pertinencia 

tecnológica y sos-
tenibilidad” (Torres 
Maya, 2019, UAMC) 

“El diseñador in-
dustrial es sin duda 
un profesionista en 
evolución constante, 

la vida cotidiana. Ade-
más, es una perso-
nalidad inquieta y en 
continua búsqueda de 
oportunidades, que no 
son más que los cami-
nos para proyectar la 
creatividad que posee 
y dejar huella” (Ávila, 
De la Rosa, Gonzá-
lez, 2019, UALSP)
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ANTES DE DISEÑAR/
CÓMO TRABAJAR/

ENTORNO DE TRABAJO

DISEÑAR IMPLICACIONES

Los nuevos retos para 
el diseñador es que 
su actividad implica 
“coordinar, trabajar 
y gestionar bajo las 
nuevas estructu-
ras que obedecen 
al trabajo multi y 
transdisciplinario en 
campos de acción 

López, 
Corona, Briseño, 
2019, CUAAD-U de G)

“… el desarrollo de la 
competencia de la 
visualización se ma-
terializa a través de 
la práctica del dibujo 
y el bocetaje para 
la adquisición de las 
capacidades de obser-
vación, interpretación 
y comunicación (…) 
La comunicación es 
el verdadero objetivo 
del boceto: facilita los 
procesos de cons-
trucción del objeto 
del diseño, permite 
visualizar espacios…

…de todo tipo, en la 
dirección de procesos 
complejos para los 
cuales no existe una 
formación fuera del 
diseño (…) la práctica 
del diseño puede mo-
verse fuera del ámbito 
de las habilidades 

-
ción hacia el ámbito 
del sentido de esas 

Es-
queda, 2019, UAMC)

Diseñar implica “in-
vestigar, desarrollar 
o gestionar” y estas 
son sus “caracte-
rísticas esenciales” 
(Martínez, Villase-
ñor, 2019, UASLP)

Diseñar implica, 
“enfrentar problemas 
complejos y, por ende, 
el área de oportuni-
dad es lograr educar 
diseñadores capaces 
de integrar conoci-
mientos, habilidades 
y actitudes para 
afrontar proyectos…
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ANTES DE DISEÑAR/
CÓMO TRABAJAR/

ENTORNO DE TRABAJO

DISEÑAR IMPLICACIONES

…y la relación del 
usuario con los 
objetos de diseño, 
posibilita comu-
nicar ambientes e 
interfaces” (Aguilar, 
2019, UIA CDMX)

…donde la proble-
mática a resolver 
demande del futuro 
diseñador el ejerci-
cio del pensamiento 
complejo utilizado en 
situaciones espa-
ciales y temporales 

Echa-
varría, 2019, ULSA)
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los diseñadores. 

2.2.4 Áreas de Oportunidad de los Programas Académicos

Integración Teoría-Práctica-Historia: 

en los hábitos académicos, la teorización se vuelve algo cotidiano. Por lo 
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revelado la carencia en la formación de los estudiantes de diseño, de una 

7 . Cómo piensan los profesionales cuando ac-
túan
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Trabajo Colegiado: 
trabajo colegiado en sus comunidades académicas. Trabajar colectivamente 
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Proyectos de Complejidad Creciente: 

 stakeholders

Proyectos Interdisciplinarios: 
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en la agenda educativa de todos los 

Formación Ética y Construcción de Ciudadanía: la función de las  no 
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nero, a la diversidad sexual, a la erradicación de la cultura de violencia, tanto 

distintas, entre otras causas. Una diseñadora o diseñador ciudadano no está 

Vínculo permanente con egresados



    63El punto de vista del con respecto a la Educación Superior del Diseño

través del Programa Académico.  

Empleabilidad y vínculo con el campo laboral: el esfuerzo de todo Pro

estudiantes en estas asignaturas. 

Movilidad Nacional e Internacional. 
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, tanto nacionales 
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Procedimiento 

Introducción

Académico ( )  lleven a cabo los ejercicios diagnósticos con base en los 

Es muy recomendable que, desde este momento, se integre un 
equipo plural que coordinen los ; este no debe ser muy nu-
meroso, sino más bien diverso, por ejemplo: además del , 
puede estar uno o dos profesores o profesoras de tiempo com-
pleto, uno o dos profesores de asignatura, un representante de 
quienes administran el  y, si es posible, uno o dos represen-
tantes de los estudiantes. 

8  

3
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1.-  deter

como Par Asesor Coordinador ( )

 a evaluar, el , 
en común acuerdo con el 

 

 

Académico (

tamen del . 
 Asesorar a los  sobre cómo elaborar el documento Síntesis 

del Programa Académico para su Evaluación
 sugiere al 

cada .

 es de un profesional con experiencia probada evaluando PA´s en el campo 
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 Asesorar a los 
.

 

 Coordinar, junto con los 
llevarán a cabo durante la visita. 

 

con los .
 

.

2.- Los o las 
hábiles), el documento Síntesis del Programa Académico para su Evaluación, el 

Síntesis del Programa Académico para su Evaluación deberá 

 o de los , 

anterior, el  debe vincularse desde este momento con el .

Estructura y Contenidos del documento:
 La redacción de esta Síntesis del Programa Académico para su Evaluación 

 Luego, debe dar visibilidad a la intención educativa del , es decir, 
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sados, en la cual se basó la comunidad académica del 

 

, 

 a su comunidad 
académica. 

 

como anexos. 
 

.
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Es muy importante que, desde el inicio de la elaboración de la 
Síntesis del Programa Académico, los  y el equipo involucra-
do, consideren que tal documento será una guía principal para el 
diseño de la exposición de trabajos, misma que se propone como 
el centro nodal de la visita y las entrevistas. 

3.- Una vez entregada la Síntesis del Programa Académico para su Evaluación, 
el 

4.- Al momento de la entrega de la Síntesis, el 

manente con el o los 
, 
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Rúbricas para la evaluación del Síntesis del Programa Académico 
para su Evaluación 

Las rúbricas son un auxiliar que visibiliza, a los ojos, tanto de 
los , como de los propios pares evaluadores, las caracte-
rísticas y cualidades del Programa Académico, por lo tanto, 
son una ayuda desde el inicio de la evaluación y hasta el 

-

Académico, pero sí proporcionan una base importante para 
su evaluación y la consecuente elaboración de las recomen-
daciones.

Rúbrica: claridad de la Síntesis. 

Énfasis: intencionalidad y congruencia de la Síntesis.

Sobresaliente

La redacción de la 
Síntesis es clara e 
incluye información 
amplia sobre el 

 incluyendo 
contenidos en todas 
las áreas y categorías 
estratégicas 
propuestas por 
el .

La redacción del 
documento es clara 
e incluye información 

comprensión del 
Programa Académico; 
sin embargo, 
muestra carencias 
de contenido en 
áreas y categorías 
estratégicas del 
Programa Académico.

La redacción del 
documento es 
poco clara y no 
incluye información 

comprensión del 
Programa Académico.



    71Introducción

Rúbrica: extensión y calidad de la argumentación de la Síntesis. 

Énfasis: intencionalidad, interdependencia y adecuación.

Sobresaliente

El contenido del 
documento incluye 
la totalidad de lo 
solicitado por el 

, y los 
argumentos son 
amplios y muestran 
con claridad la 
intención educativa 
y las estrategias 
del , así como, 
la fundamentación 
de éstas.  

El contenido del 
Documento incluye 
la totalidad de lo 
solicitado por el 

, pero 
los argumentos 
son cortos y/o 
poco claros. 

El contenido del 
Documento no 
incluye la totalidad 
de lo solicitado 
por el .

Rúbrica. Énfasis: adecuación del Programa Académico.

Sobresaliente

El contenido de la 
Síntesis se deriva 
claramente del 
conocimiento amplio 
y actualizado que el 

 posee acerca de 
los avances en las 
discusiones teóricas 
sobre la disciplina. 

El contenido de la 
Síntesis se deriva 
claramente del 
conocimiento que 
el  posee acerca 
de las discusiones 
teóricas sobre 
la disciplina.

El contenido de la 
Síntesis se deriva 
de forma parcial del 
conocimiento que 
el  posee acerca 
de las discusiones 
teóricas sobre 
la disciplina. 
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Rúbrica. Énfasis: adecuación del Programa Académico.

Sobresaliente

El contenido de la 
Síntesis se deriva 
claramente del 
conocimiento amplio 
y actualizado que 
el  posee acerca 
del campo laboral 
y del desempeño 
de sus egresados.

El contenido de la 
Síntesis se deriva 
claramente del 
conocimiento que 
el  posee acerca 
del campo laboral 
y del desempeño 
de sus egresados. 

El contenido de la 
Síntesis se deriva 
de forma parcial del 
conocimiento que 
el  posee acerca 
del campo laboral 
y del desempeño 
de sus egresados. 

Rúbrica. Énfasis: intencionalidad e interdependencia del Programa Académico.

Sobresaliente

El contenido de la 
Síntesis muestra 
una postura y 
conceptualización 
clara sobre lo que 
es un estudiante, 
un profesor, la 
investigación y 
la evaluación del 
aprendizaje, así 
como, sobre los 
vínculos entre estas 
cuatro dimensiones.

El contenido de la 
Síntesis muestra 
una postura y 
conceptualización 
clara sobre lo que 
es un estudiante, 
un profesor, la 
investigación y 
la evaluación del 
aprendizaje.

El contenido de la 
Síntesis muestra, 
de manera parcial 
y/o incompleta, 
su postura y 
conceptualización 
sobre lo que es 
un estudiante, 
un profesor, la 
investigación y 
la evaluación del 
aprendizaje
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Rúbrica. Énfasis: intencionalidad e interdependencia del Programa Académico.

Sobresaliente

El contenido de la 
Síntesis muestra 
con claridad las 
características 
distintivas de su 
Plan de Estudios y la 
forma en que éste 
se vincula con sus 
diversas estrategias 
y acciones de 
investigación. 

El contenido de la 
Síntesis muestra 
con claridad las 
características 
distintivas de su 
Plan de Estudios.

El contenido de la 
Síntesis muestra, 
de manera parcial 
y/o incompleta, 
las características 
distintivas de su 
Plan de Estudios. 

Rúbrica. Énfasis: intencionalidad e interdependencia del Programa Académico.

Sobresaliente

El contenido de la 
Síntesis muestra 
con claridad las 
características 
distintivas de su 
propuesta didáctica 
y la forma en que 
ésta se vincula con 
el Plan de Estudios. 

El contenido de la 
Síntesis muestra 
con claridad las 
características 
distintivas de su 
propuesta didáctica.

El contenido de la 
Síntesis muestra, 
de manera parcial 
y/o incompleta, 
las características 
distintivas de su 
propuesta didáctica.
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3.1 Condicionantes para la exposición de 
proyectos de estudiantes

Desde el inicio del proceso de evaluación, los  deberán 
considerar que, a la par de la construcción de la Síntesis del 
Programa Académico para su Evaluación deberán diseñar la ex-
posición de trabajos de los estudiantes; ambos, Síntesis y Ex-
posición, son los insumos principales del proceso y gracias a 
los cuales los pares evaluadores tendrán elementos para guiar 
las diversas entrevistas que llevarán a cabo con estudiantes, 
profesores y directivos. La Exposición tendrá las siguientes 
características: 

 

dores en las entrevistas con los actores del .
 

Públicos o usuarios de la Exposición:
Pares Evaluadores del :
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Estudiantes del : 

Egresados del :

Empleadores:

cias de sus ámbitos de trabajo. 

Participantes: 
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¿Quiénes participan en los recorridos por la exposición? deben 
estar presentes todas las y los estudiantes, profesoras y profe-
sores involucrados en los proyectos que la exposición muestra. 
Asimismo, durante todo el proceso de recorridos y entrevistas 
por la exposición, debe estar presente el o los . Asimismo, 
deben estar presentes en el momento en que sea necesario, los 
coordinadores y/o docentes de cada una de las áreas o acade-

la exposición. Además, es conveniente y deseable convocar a 
recorrer la exposición tanto a egresados como a empleadores, 
para que, ya sea, en el momento del recorrido, o después de 
éste, sean entrevistados por los pares evaluadores.   

 Los 

el Programa Académico. 
 Asimismo, los 

egresados. 
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dizaje de éste.
 

 

 

 

durante la visita.  

a) 
b) 
c) .
d) 

a las entrevistas).
e) 
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, como con 

Con base en las premisas previas, el director ejecutivo, el par 
evaluador coordinador y los 

; en dicha 
agenda deberán ser incluidas las entrevistas en aula (estudian-
tes, profesores y autoridades relevantes). Más adelante descri-
biremos las condicionantes de procedimiento de éstas. 
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Rúbricas Exposición de proyectos (los trabajos como “dis-
paradores” de las verbalizaciones de los distintos bloques 
de posibles entrevistados)

Rúbrica: amplitud de la exposición.

Sobresaliente

La exposición 
muestra, a través 
de los resultados 
de los distintos 
proyectos, el trabajo 
de los estudiantes y 
profesores en todos 
los niveles y áreas del 
Plan de Estudios del 
Programa Académico. 

La exposición 
muestra, a través 
de los resultados 
de los distintos 
proyectos, el trabajo 
de los estudiantes 
y profesores en 
algunos de los 
niveles y áreas del 
Plan de Estudios del 
Programa Académico.

La exposición 
muestra, a través 
de los resultados 
de los distintos 
proyectos, el trabajo 
de los estudiantes 
y profesores, pero 
sin que sea clara 
la relación entre 
dichos proyectos y 
los niveles y áreas 
del Plan de Estudios. 

Rúbrica: intencionalidad del Programa Académico y su Plan de Estudios.

Sobresaliente

Vista como un 
conjunto, la 
exposición muestra 
con claridad la 
adecuación de los 
proyectos escolares 

y/o los objetivos 
educativos del 
Plan de Estudios. 

Vista como un 
conjunto, la exposición 
muestra, en algunas 
de sus secciones, la 
adecuación de los 
proyectos escolares 

y/o los objetivos 
educativos del 
Plan de Estudios.

La exposición no 
hace evidente la 
adecuación de los 
proyectos escolares 

y/o los objetivos 
educativos del 
Plan de Estudios.
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Rúbrica: adecuación al campo laboral.

Sobresaliente

Vista como un 
conjunto, la 
exposición muestra 
con claridad la 
adecuación de los 
proyectos escolares 
con las exigencias 
del campo laboral. 

Vista como un 
conjunto, la 
exposición muestra, 
en algunas de 
sus secciones, la 
adecuación de los 
proyectos escolares 
con las exigencias 
del campo laboral.

La exposición no 
hace evidente la 
adecuación de los 
proyectos escolares 
con las exigencias 
del campo laboral.

Rúbrica: adecuación a los avances de investigaciones.

Sobresaliente

Vista como un 
conjunto, la 
exposición muestra 
con claridad la 
adecuación de 
los proyectos 
escolares con los 
avances teóricos y 
metodológicos de 
las investigaciones 
vigentes y actuales 
del campo 
argumentativo 
del diseño. 

Vista como un 
conjunto, la 
exposición muestra, 
en algunas de 
sus secciones, 
la adecuación 
de los proyectos 
escolares con los 
avances teóricos y 
metodológicos de 
las investigaciones 
vigentes y actuales 
del campo 
argumentativo 
del diseño.

La exposición no 
hace evidente 
la adecuación 
de los proyectos 
escolares con los 
avances teóricos y 
metodológicos de 
las investigaciones 
vigentes y actuales 
del campo 
argumentativo 
del diseño.
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Rúbrica: intencionalidad, congruencia y formación de los estudiantes.

Sobresaliente

Los trabajos 
expuestos y las 
verbalizaciones 
de los estudiantes 
entrevistados 
muestran el vínculo 
entre sus argumentos 

y los objetivos 
educativos del 
Plan de Estudios. 

Los trabajos 
expuestos y las 
verbalizaciones 
de los estudiantes 
entrevistados 
muestran, sólo de 
manera parcial, el 
vínculo entre sus 
argumentos y el 

objetivos educativos 
del Plan de Estudios.

Los trabajos 
expuestos y las 
verbalizaciones 
de los estudiantes 
entrevistados no 
muestran el vínculo 
entre sus argumentos 
y el perfil de egreso 
y los objetivos 
educativos del 
Plan de Estudios.

Rúbrica: intencionalidad, interdependencia y formación de los estudiantes.

Sobresaliente

Los trabajos 
expuestos son 
acompañados 
de evidencia del 
trabajo previo de 
visualizaciones, tales 
como bocetos y/o 
esquemas, y tales 
visualizaciones 
se conectan con 

mostrada en la 
exposición.

Los trabajos 
expuestos son 
acompañados 
de evidencia del 
trabajo previo de 
visualizaciones, tales 
como bocetos y/o 
esquemas y tales 
visualizaciones 
se conectan sólo 
en algunos casos, 
con la propuesta 

la exposición. 

Los trabajos 
expuestos son 
acompañados 
de evidencia del 
trabajo previo de 
visualizaciones, 
tales como bocetos 
y/o esquemas.



82     

Rúbrica: intencionalidad, interdependencia y formación de los estudiantes.

Sobresaliente

En las 
verbalizaciones, 
los estudiantes 
demuestran que, 
los argumentos 
a partir de los 
cuales tomaron sus 
decisiones de diseño 
se construyeron 
a partir de una 
investigación previa 
que les proporcionó 
información sobre 
la intención de su 
cliente (o de quién o 
quiénes demandan 
su trabajo) y las 
opiniones de los 
posibles usuarios o 
audiencias acerca 
de dicha intención, 
y sobre los diseños 
preexistentes que han 
intentado solucionar 
problemas similares. 

En las 
verbalizaciones, 
los estudiantes 
demuestran que, los 
argumentos a partir 
de los cuales tomaron 
sus decisiones 
de diseño se 
construyeron a partir 
de una investigación 
previa, pero ésta 
no es descrita o 
caracterizada. 

En sus 
verbalizaciones, 
los estudiantes 
expresan argumentos 
diversos e inconexos 
a partir de los 
cuales tomaron sus 
decisiones de diseño.

Rúbrica: intencionalidad, interdependencia y formación de los estudiantes.

Sobresaliente

Los trabajos expuestos 
y las verbalizaciones 
de los estudiantes 
revelan que el Plan de…

Los trabajos 
expuestos y las 
verbalizaciones de las 
y los estudiantes…

Los trabajos 
expuestos y las 
verbalizaciones de 
los estudiantes…
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…Estudios se estructura 
con base en proyectos 
cuya complejidad 
aumenta en la medida 
en que cada estudiante 
avanza en su trayecto 
por los distintos 
niveles del Plan.

…revelan que el 
Plan de Estudios no 
tiene una estructura 
adecuada para el 
avance del estudiante 
por proyectos 
que aumentan 
gradualmente su 
complejidad. 

…no revelan un Plan 
de Estudios que 
se estructura con 
base en problemas 
de complejidad 
creciente. 

Rúbrica: interdependencia y exterioridad y formación de los estudiantes. 

Sobresaliente

Los trabajos expuestos 
y las verbalizaciones 
de los estudiantes 
entrevistados 
muestran que sus 
proyectos fueron 
abordados de manera 
interdisciplinaria y 
colaborativa (con 
estudiantes de 
profesiones ajenas 
a los diseños)

Los trabajos 
expuestos y las 
verbalizaciones 
de los estudiantes 
entrevistados 
muestran que sus 
proyectos fueron 
abordados de manera 
interdisciplinaria y 
colaborativa (con 
otros diseñadores)

Los trabajos 
expuestos y las 
verbalizaciones 
de los estudiantes 
entrevistados 
muestran que sus 
proyectos fueron 
abordados de manera 
interdisciplinaria 
y colaborativa. 

Rúbrica: interdependencia y exterioridad. 

Sobresaliente

Los trabajos 
expuestos y las 
verbalizaciones 
de los estudiantes 
entrevistados

Los trabajos 
expuestos y las 
verbalizaciones 
de los estudiantes 
entrevistados

Los trabajos 
expuestos y las 
verbalizaciones 
de los estudiantes 
entrevistados
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muestran que 
sus proyectos 
incorporaron 
aspectos vinculados 
con la sustentabilidad 
económica, ambiental 
y sociocultural y esto 
se evidencia en los 
productos expuestos.

muestran que sus 
proyectos tomaron 
en cuenta aspectos 
vinculados con la 
sustentabilidad 
económica, ambiental 
y sociocultural, 
pero esto no se 
evidencia en los 
productos expuestos.

no proporcionan 
evidencia de 
que en su diseño 
tomaron en cuenta 
la sustentabilidad 
económica, ambiental 
y sociocultural.

3.2 “Entrevistas en Aula” a estudiantes, 
profesores, , egresados y empleadores

.

res, los 

del 
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Servicio social y comunitario: 
ción deben realizar los estudiantes de todas las 

Prácticas profesionales: 

Movilidad Académica (estudiantil y de profesores):

, tanto nacionales 

Tutorías y Asesorías:

Estudios sobre egresados:  lleva 

formación de sus estudiantes. 
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Rúbrica: intencionalidad, interdependencia / servicio social y/o comunitario. 

Categoría: Plan de Estudios.

Sobresaliente

En las entrevistas, 
los estudiantes dan 
evidencia de que han 
realizado servicio 
social y/o comunitario 

egreso del Plan de 
Estudios y que han 
comunicado formal-
mente los resultados 
de esa experiencia 
a los responsables 
académicos del .

En las entrevistas, 
los estudiantes dan 
evidencia de que han 
realizado servicio 
social y/o comuni-
tario vinculado al 

Plan de Estudios, 
pero no de que han 
comunicado formal-
mente los resultados 
de esa experiencia 
a los responsables 
académicos del .

En las entrevistas, 
los estudiantes dan 
evidencia de que han 
realizado servicio so-
cial y/o comunitario.

Rúbrica: intencionalidad, exterioridad / SERVICIO SOCIAL Y/O COMUNITARIO. 
Categoría: Investigación (Educativa).

Sobresaliente

En las entrevistas, 
los responsables del 

 dan evidencia de 
que realizan estudios 
formales y habituales 
sobre el desempeño 
de sus estudiantes en 
los espacios donde 
han llevado a cabo 
su servicio social y/o 
comunitario y ésta es 

En las entrevistas, 
los responsables del 

 dan evidencia de 
que realizan estudios 
formales y habituales 
sobre el desempeño 
de sus estudiantes en 
los espacios donde 
han llevado a cabo 
su servicio social 
y/o comunitario.

En las entrevistas, 
los responsables del 

 dan evidencia de 
que realizan estudios 
sobre el desempeño 
de sus estudiantes en 
los espacios donde 
han llevado a cabo 
su servicio social 
y/o comunitario.
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usada para procesos 
de evaluación y/o 
actualización del Plan 
de Estudios y los 
programas operativos. 

 

Rúbrica: intencionalidad, interdependencia / PRÁCTICAS PROFESIONALES.  

Categorías: Estudiantes / Plan de Estudios.

Sobresaliente

En las entrevistas, 
los estudiantes dan 
evidencia de que han 
realizado prácticas 
profesionales vincula-

del Plan de Estudios y 
que han comunicado 
formalmente los resul-
tados de esa experien-
cia a los responsables 
académicos del .

En las entrevistas, 
los estudiantes dan 
evidencia de que han 
realizado prácticas 
profesionales vincula-

del Plan de Estudios, 
pero no de que han 
comunicado formal-
mente los resultados 
de esa experiencia 
a los responsables 
académicos del .

En las entrevistas, 
los estudiantes dan 
evidencia de que han 
realizado prácticas 
profesionales.

Rúbrica: intencionalidad, exterioridad / PRÁCTICAS PROFESIONALES. 

Categorías: Estudiantes / Investigación Educativa.

Sobresaliente

En las entrevistas, 
los responsables del 

 dan evidencia de 
que realizan estudios 
formales y habituales 
sobre el desempeño…

En las entrevistas, 
los responsables del 

 dan evidencia de 
que realizan estudios 
formales y habituales 
sobre el desempeño…

En las entrevistas, 
los responsables del 

 dan evidencia de 
que realizan estudios 
sobre el desempeño 
de sus estudiantes…
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…de sus estudiantes 
en los espacios donde 
han llevado a cabo 
sus prácticas pro-
fesionales y ésta es 
usada para procesos 
de evaluación y/o 
actualización del Plan 
de Estudios y los pro-
gramas operativos.

…de sus estudian-
tes en los espacios 
donde han llevado 
a cabo sus prácti-
cas profesionales. 

…en los espacios 
donde han llevado 
a cabo sus prácti-
cas profesionales.

Rúbrica: intencionalidad, interdependencia / MOVILIDAD ACADÉMICA. 

Categorías: Estudiantes / Plan de Estudios.

Sobresaliente

En las entrevistas, 
los estudiantes dan 
muestra que han 
llevado a cabo es-
tancias de movilidad 
académica en ’s de 
otras  y donde los 
cursos recibidos han 
dado valor agregado 
y diferenciado con 

de egreso de su 
Plan de Estudios. 

En las entrevistas, 
los estudiantes dan 
muestra que han 
llevado a cabo es-
tancias de movilidad 
académica en ’s de 
otras  y donde los 
cursos recibidos se 
han vinculado con el 

su Plan de Estudios. 

En las entrevistas, 
los estudiantes 
dan muestra que 
han llevado a cabo 
estancias de movi-
lidad académica en 

’s de otras .



    89“Entrevistas en Aula” a estudiantes, profesores, , egresados y empleadores

Rúbrica: intencionalidad, exterioridad / MOVILIDAD ACADÉMICA. 

Categorías: Estudiantes / Evaluación del Aprendizaje.

Sobresaliente

En las entrevistas, 
los responsables del 

 dan evidencia de 
que realizan estudios 
formales y habituales 
sobre el desempeño 
de sus estudiantes en 
los espacios donde 
han llevado a cabo su 
movilidad estudiantil 
y ésta es usada para 
procesos de evaluación 
y/o actualización del 
Plan de Estudios y los 
programas operativos. 

En las entrevistas, 
los responsables del 

 dan evidencia de 
que realizan estudios 
formales y habituales 
sobre el desempeño 
de sus estudiantes en 
los espacios donde 
han llevado a cabo su 
movilidad estudiantil. 

En las entrevistas, 
los responsables del 

 dan evidencia de 
que realizan estudios 
sobre el desempeño 
de sus estudiantes en 
los espacios donde 
han llevado a cabo su 
movilidad estudiantil.

Rúbrica: intencionalidad, interdependencia / TUTORÍA y/o ASESORÍA. 

Categorías: Estudiantes / Plan de Estudios.

Sobresaliente

En las entrevistas, los 
estudiantes dan evi-
dencia de que tienen 
acceso permanente a 
tutores y/o asesores 
conocen las caracte-

Plan de Estudios y que 
con base en esto orien-
tan sus intervenciones 
de tutoría y/o asesoría.

En las entrevistas, los 
estudiantes dan evi-
dencia de que tienen 
acceso permanente a 
tutores y/o asesores. 

En las entrevistas, 
los estudiantes dan 
evidencia de que 
tienen acceso a 
tutores y/o asesores.
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Rúbrica: intencionalidad, exterioridad / TUTORÍA y/o ASESORÍA. 

Categorías: Estudiantes / Evaluación del Aprendizaje.

Sobresaliente

En las entrevistas, los 
responsables del  
dan evidencia de que 
realizan estudios for-
males y habituales so-
bre las necesidades de 
aprendizaje de sus es-
tudiantes, a partir del 
diálogo continuo que 
llevan a cabo con los 
tutores y/o asesores.

En las entrevistas, 
los responsables del 

 dan evidencia de 
que realizan estudios 
sobre las necesidades 
de aprendizaje de 
sus estudiantes, a 
partir del diálogo que 
llevan a cabo con los 
tutores y/o asesores. 

En las entrevistas, 
los responsables del 

 dan evidencia de 
que realizan estudios 
esporádicos sobre 
las necesidades 
de aprendizaje de 
sus estudiantes, a 
partir del diálogo que 
llevan a cabo con los 
tutores y/o asesores. 

Rúbrica: Intencionalidad e interdependencia, INFRAESTRUCTURA, (para acceso 

-

tales y para tutorías y asesorías) 

Categorías: Estudiantes, Plan de Estudios.

Sobresaliente

En las entrevistas, 
los estudiantes dan evi-
dencia que la infraes-
tructura tecnológica, 
que les oferta su , es 
adecuada a las exigen-
cias académicas de las 
diversas asignaturas 
y tienen acceso a los 
distintos espacios y 
equipos de manera per-
manente e irrestricta. 

 En las entrevistas, 
los estudiantes dan 
evidencia que la 
infraestructura tecno-
lógica que les oferta 
su  es adecuada 
a las exigencias 
académicas de las 
diversas asignaturas. 

En las entrevistas, 
los estudiantes 
dan evidencia que 
la infraestructura 
tecnológica que les 
oferta su  es insu-

a las exigencias 
académicas de las 
diversas asignaturas.
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Rúbrica: intencionalidad e interdependencia, INFRAESTRUCTURA. (para acceso 

-

tales y para tutorías y asesorías) 

Categorías: Estudiantes, Profesores, Plan de Estudios.

Sobresaliente.

En las entrevistas, los 
estudiantes dan evi-
dencia que la infraes-
tructura de recursos de 
información, impresos y 
digitales, que les oferta 
su , es adecuada a las 
exigencias académicas 
de las diversas asigna-
turas y tienen acceso 
a ella de manera per-
manente e irrestricta.

En las entrevistas, 
los estudiantes dan 
evidencia que la 
infraestructura de 
recursos de informa-
ción, impresos y digi-
tales, que les oferta 
su , es adecuada a 
las exigencias acadé-
micas de las diver-
sas asignaturas.

En las entrevistas, 
los estudiantes dan 
evidencia que la 
infraestructura de 
recursos de informa-
ción, impresos y digi-
tales, que les oferta 
su 
con relación a las
exigencias acadé-
micas de las diver-
sas asignaturas.

Rúbrica: intencionalidad y exterioridad, ESTUDIOS DE EGRESADOS. 

Sobresaliente.

En las entrevistas, 
los responsables del 

 elaboran juicios 
de valor sobre el Plan 

de Egresado, a partir 
del conocimiento 
que tienen sobre el 
desempeño de sus 
propios egresados, 
gracias a estudios 
formales y habitua-
les acerca de éste. 

En las entrevistas, los 
responsables del  
elaboran juicios de 
valor sobre el Plan de 

Egresado, a partir del 
conocimiento que tie-
nen sobre el desem-
peño de sus propios 
egresados, gracias 
a estudios eventua-
les acerca de éste

En las entrevistas, los 
responsables del  
elaboran juicios de 
valor sobre el Plan 

de Egresado, a partir 
del conocimiento 
que tienen sobre el 
desempeño de algunos 
de sus egresados.
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Rúbrica: intencionalidad y exterioridad, ESTUDIOS DE EGRESADOS. 

Sobresaliente.

El Programa Acadé-
mico demuestra que 
conoce las caracte-
rísticas puntuales del 
tipo de conocimien-
tos, habilidades y 
destrezas que le es-
tán siendo exigidos 
a sus egresados en 
el campo de trabajo. 

El Programa Aca-
démico demuestra 
que conoce el tipo 
de conocimientos, 
habilidades y des-
trezas que le están 
siendo exigidos a 
sus egresados en el 
campo de trabajo.

El Programa Aca-
démico demuestra 
tener contacto con 
sus egresados para 
que éstos informen 
sobre las exigencias 
del campo laboral. 

Rúbrica: intencionalidad y exterioridad, ESTUDIOS DE EGRESADOS. 

Sobresaliente.

El Programa Acadé-
mico demuestra que 
en sus procesos de 
diseño o rediseño 
curricular incorpora 
la información de sus 
estudios de egresa-
dos para la creación, 

de los contenidos 
de sus progra-
mas operativos.

El Programa Acadé-
mico demuestra que 
en sus procesos de 
diseño o rediseño 
curricular incorpo-
ra la información 
de sus estudios 
de egresados. 

El Programa Académi-
co realiza estudios de 
sus egresados, pero no 
hay evidencia de que 
incorpore éstos en la 

-

los contenidos de sus 
programas operativos.
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3.3 Generalidades para elaborar el Informe 
de Recomendaciones.

denominaremos Informe de Recomendaciones

tadora, emite recomendaciones
 RECOMIENDA

3.3.1 Condicionantes para la redacción del informe. 

dor (
 Sínte-

sis del Programa Académico para su Evaluación

 

 

 

gestión académica del .
 

a la Síntesis del Programa Académico para su Evaluación, eviden
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sores, tesis o tesinas de los estudiantes. 
 

entre ambos, el 

3.3.2 Estructura del Informe
a) 

mencionan la misión, objetivo del 

Programa Académico.
b) 

c) 

d) 
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e) 
documento Síntesis del Programa Académico para su Evaluación

das a los diferentes miembros de la comunidad universitaria, 

.
f) 

característica fundamental de la recomendación es su factibilidad.
g) 

rísticas de cada recomendación, como de la factibilidad de la 
atención a éstas. 

h) 

i) Finalmente se dictamina si el Programa Académico es acredi

cia del dictamen. 
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3.3.3 Estructura de la redacción de la recomendación.

incisos d, e y f. 

Estructura de Redacción: (1) se inicia presentado los cruces que so-
portarán la recomendación y que deben derivarse estrictamente de lo 
leído, lo observado y lo escuchado, a lo largo de todo el proceso; (2) se 
redacta la recomendación; (3) luego, se sugieren las estrategias y/o 
acciones para atender dicha recomendación.

Ejemplo No. 1
(1) Se inicia presentado los cruces que soportarán la recomendación 
y que deben derivarse estrictamente de lo leído, lo observado y lo 
escuchado, a lo largo de todo el proceso; Los docentes del  de la ca

el diseño. (2) Se redacta la recomendación

renueve. (3) Luego, se sugieren las estrategias y/o acciones para aten-
der dicha recomendación.

.
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Ejemplo No. 2
(1) Se inicia presentado los cruces que soportarán la recomendación 
y que deben derivarse estrictamente de lo leído, lo observado y lo es-
cuchado, a lo largo de todo el proceso; 

. (2) Se redacta la recomendación

(3) Luego, se sugieren las estrategias y/o acciones para atender di-
cha recomendación. Se sugiere elaborar un formato de bitácora, donde 

Ejemplo No.3
(1) Se inicia presentado los cruces que soportarán la recomendación 
y que deben derivarse estrictamente de lo leído, lo observado y lo es-
cuchado, a lo largo de todo el proceso;

 de Diseño de la 

 (2) Se redacta la recomendación; Por lo tanto, se 
recomienda, llevar a cabo un análisis colegiado de las estrategias didácticas 



98     

(3) Luego, se sugieren las 
estrategias y/o acciones para atender dicha recomendación. Conside

 Gama, tienen contratación de 
, han establecido 
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Diagnóstico inicial, análisis de 

4.1 Formatos

los 

ser vistos como indicadores o 

 

 

 Auxiliar en la redacción de la Síntesis del Programa Académico 
para su Evaluación.

 

 Auxiliar a el  en la redacción de las recomendaciones. 

4
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 .
 

cada formato.

4.1.1 Formato No. 1. Categorías Estratégicas y Áreas de 
Oportunidad 

2.2.1



Formatos    101

Categorías 
Estratégicas/
Áreas de  
oportunidad

Profesores Estudiantes Plan de 
Estudios 

Investigación Evaluación del 
Aprendizaje 

 

Teoría, Práctica  

e Historia

Trabajo  

colegiado

Creciente

Formación ética 

de ciudadanía

Vínculo  

 

egresados

 

Movilidad  

nacional e  

internacional

Áreas de  

ma Académico.
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4.1.2 Formato No. 2. Cruces entre Categorías Estratégicas 

a los 

-
neas curriculares del Plan de Estudios?

¿Cómo participan las profesoras y los profesores en la evaluación de los 
aprendizajes en el contexto de una exposición de proyectos generados por 
los estudiantes?

¿Cómo se recuperan en el Plan de Estudios los productos de investigación gene-
rados por los profesores y profesoras?
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Categorías 
estratégicas/
categoría 
estratégica a 
evaluar

Plan de  
estudios

Profesores
 

Cruces entre 
categorías

Investigación Profesores
 Plan de  

Cruces entre 
categorías

Profesores
 

Cruces entre 
categorías

Estudiantes
 

Profesores

Cruces entre 
categorías

Evaluación del 
aprendizaje

Profesores

Cruces entre 
categorías

Plan de  
estudios

Profesores
 

Cruces entre 
categorías
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4.1.3 Formato No. 3. Cruces entre Categorías Estratégicas 
y Énfasis

Académico a evaluar, se va generando la relación transversal entre los cinco 
énfasis con cada una de las categorías estratégicas. Con el formato se le 

Egreso, se vincula con los proyectos de investigación de los profesores? 
¿Cómo se vinculan las opiniones de los empleadores (exterioridad) con las ade-
cuaciones al Plan de Estudios?
¿Cómo se evalúan los aprendizajes de los estudiantes con relación a los propósi-
tos de aprendizaje (intencionalidad) de los programas operativos de los talleres 
o laboratorios de diseño? (ejemplo de Interdependencia). 

Énfasis/

Categorías

Intenciona-

lidad

Congruencia Interdepen-

dencia

Adecuación Exterioridad

Profesores

Plan de 

del  
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4.1.4 Formato No. 4. Cruces entre Categorías Estratégicas y 
Categorías instrumentales

 de cada .

C.
 In

st
ru

m
en

ta
le

s 
C.

 E
st

ra
té

gi
ca

s

Se
rv

ic
io

 S
oc

ia
l

Pr
ác

ti
ca

s 
 

Pr
of

es
io

na
le

s

M
ov

ili
da

d 
 

A
ca

dé
m

ic
a

Tu
to

rí
as

In
fr

ae
st

ru
ct

ur
a 

pa
ra

 a
cc

es
o 

pl
at

af
or

m
as

 d
ig

it
al

es
 y

 p
ar

a 
tu

to
rí

as
 y

 a
se

so
rí

as

Es
tu

di
os

 s
ob

re
 e

gr
es

ad
os

 
 d

el
 

.
Profesores

Plan de  
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Acreditación

un 

del 
de cada  en cuestión. 

5.1 Programa Acreditado como Programa 
Académico Consolidado

como Programa Académico Consolidado

 

en la región donde reside el 

10 

5
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ño tiene, tanto el 

tancias, la del 

 

 

 



    109Programa Acreditado como Programa Académico en vías de Consolidación

 

ten orientar su labor educativa. 

5.2 Programa Acreditado como Programa 
Académico en vías de Consolidación 

como Programa Académico en vías de Consolidación

 

en la región donde reside el sin 
embargo dicha postura sobre la disciplina, aún no se insta-
la en los hábitos de los diversos miembros de la comunidad 
académica del Programa.

 

sobre el diseño tiene, tanto el  como los diversos in
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dos instancias, la del 

a postura del Programa 
Académico no ha sido difundida ni al interior de la propia 
comunidad del Programa, ni ha sido presentada y/o divul-
gada en foros que permitan, a dicha postura, dialogar con 
otras de distintas .

 

sin em-
-

tos que realizan los estudiantes. 
 

de las categorías estratégicas, si bien, permea a documentos 
estratégicos del  (como el Plan de Estudios, los progra-
mas de formación de profesores, las políticas de contra-
tación de éstos, los procesos de selección y egreso de los 
estudiantes, entre otros) sin embargo, dicha postura, se ha 
establecido en la cotidianidad del funcionamiento y hábi-
tos de la comunidad académica (profesores, estudiantes y 
directivos).

 

, pero sólo da evidencias parciales 
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ción de estudiantes en diversos momentos de ese trabajo, pero 
esto aún no constituye una práctica habitual  

algunos grupos de sus estudiantes abor-
dan

 

sin embargo esto aún, no constituye un hábito 
del trabajo cotidiano entre los miembros de la comunidad 
académica del Programa. 

 Un Programa Académico en vías de Consolidación, si bien, 

sin embargo, tales vín-
culos con el exterior, no se han traducido en acciones que 
le permitan, al Programa, evaluar de manera permanen-
te sus estrategias y resultados si bien, 
tanto estudiantes como profesores, participan de forma 
activa en procesos de movilidad académica a nivel nacio-
nal e internacional, esta experiencia no ha sido capitaliza-
da en conocimientos que le permiten, al Programa Acadé-
mico, orientar su labor educativa. 



112     

5.3 Programa Acreditado como Programa 
Académico en Desarrollo

como Programa Académico en Desarrollo

 

sin embargo, esta postura no es totalmente 
explícita ni ha sido documentada

la región donde reside el sin em-
bargo, esto no se ha documentado. Dicha postura sobre la 
disciplina, aún no se instala en los hábitos de los diversos 
miembros de la comunidad académica del Programa.

Asimismo, la postura del Programa Académico no ha sido difundida ni 
al interior de la propia comunidad del Programa, ni ha sido presenta-
da y/o divulgada en foros que permitan, a dicha postura, dialogar con 
otras de distintas .

 

-
tos que realizan los estudiantes. 

 

de las categorías estratégicas, ésta no permea a documentos 
estratégicos del  (como el Plan de Estudios, los progra-
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mas de formación de profesores, las políticas de contra-
tación de éstos, los procesos de selección y egreso de los 
estudiantes, entre otros) y tampoco se ha establecido en la 
cotidianidad del funcionamiento y hábitos de la comunidad 
académica (profesores, estudiantes y directivos).

 parcialmente las áreas de 
, y sólo da evidencias 

parciales

sólo parcialmente, el trabajo colectivo 

momentos de ese trabajo, pero esto aún no constituye una 
práctica habitual , sólo proporciona eviden-
cias parciales algunos grupos de sus estudiantes 
abordan

si bien, el  ha 
parcialmente

sin embargo esto aún, no consti-
tuye un hábito del trabajo cotidiano entre los miembros de 
la comunidad académica del Programa. 

 Un Programa Académico en Desarrollo, si bien, es un Programa 

externas a éste, no ha capitalizado dichos vínculos y, entonces, 
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Sucintamente:
Un Programa Académico Consolidado

Un Programa Académico en vías de Consolidación parcial-
mente
Un Programa Académico en Desarrollo, planea, actúa esporádicamente 
de acuerdo con lo planeado, registra y evalúa eventualmente.
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Anexos

 

Anexo 1 

RESUMEN: 
Procedimiento Académico de Acreditación.

mente, las dimensiones académicas de cada .

a) 

otro lado, el  o el Par Académico Coordinador. Ambos dialo

Síntesis del Programa Académico para su Evaluación, con 

del Programa Académico, 

b) , éste, de co

6
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c) 

d)  entregan a el 
, el documento, Síntesis del Programa Académico para 

su Evaluación. 
e) La segunda fase inicia cuando el 

crítica del documento arriba mencionado, así como de los anexos 
.

f) Síntesis 
del Programa Académico para su Evaluación

 

troalimentar al 

Exposición de trabajos de 
los estudiantes. 

g) Los , en común acuerdo con el 
agenda de la visita, así como a los miembros de la comunidad 

Exposición

de la visita. 
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h) 

i) 
o los  dan 
a los 

j) 
Informe de Recomendaciones. 

Luego, el  sostiene una última reunión con el 
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Anexo 2
Propuesta del marco de referencia 2022, en respuesta del -

 al análisis y planteamientos del 

ANÁLISIS Y  
PLANTEAMIENTOS DEL SEAES

PROPUESTA DE 

Debilidades diagnosticadas de los 
Modelos de Evaluación Vigentes 

1. Basados en un 
Modelo estandarizado 

Los estándares sobre la enseñanza 
superior del diseño son construidos 
de manera dinámica y continua 
por toda la comunidad de pares 
(responsables académicos y pares 
evaluadores) y que se han ido deri-
vando de las diversas recomenda-
ciones de informes y de las propias 
argumentaciones que los acadé-
micos del campo han expresado en 
los diversos foros del comaprod. Es 
decir, dichos estándares no se han 
diseñado desde lugares externos al 
campo educativo del diseño, sino 
a partir de sus propios actores.
El modelo de evalua-
ción es dialógico

y no como medio
El  tiene como propó-
sito que el Programa Académico 
acreditado atienda las áreas de 
oportunidad detectadas y genere  
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ANÁLISIS Y  
PLANTEAMIENTOS DEL SEAES

PROPUESTA DE 

Debilidades diagnosticadas de los 
Modelos de Evaluación Vigentes 

las estrategias y procesos nece-
sarios para la mejora continua del 
propio Programa, realizando el 
seguimiento de las recomendacio-
nes a partir de la vinculación es-
trecha entre la  y el .

5. Códigos éticos no atendidos El  cuenta con un 
código de ética que conocen los 
pares evaluadores y solicita a los 
responsables de los Programas 
Académicos evaluados comenta-
rios sobre el proceso realizado y 
el comportamiento de los pares. 

6. Modelo centrado en insumos 
y parcialmente en resultados 

La Propuesta del  incluye 
el diseño de la exposición de 
trabajos de los estudiantes para 
la visita de los pares evaluado-
res que será el centro neurálgico 

de la exposición es visibilizar al 
Programa Académico, a través de 
los trabajos elaborados por los 
estudiantes de los distintos niveles 
y áreas del Plan de Estudios.
La exposición debe diseñarse 

evaluación dado que es la manera 
en que los responsables académi-
cos del Programa Académico…



120     

ANÁLISIS Y  
PLANTEAMIENTOS DEL SEAES

PROPUESTA DE 

Debilidades diagnosticadas de los 
Modelos de Evaluación Vigentes 

…podrán mostrar su inten-
ción educativa, los resulta-
dos y retos de su Proyecto. 
A partir de la presentación de 
los estudiantes de sus proyectos 
y trabajos académicos, entre 
otras situaciones, se pueden 
observar el desarrollo integral 
de los estudiantes (conocimien-
tos, habilidades y valores).

11. Falta de continuidad 
y acompañamiento 

El 
par evaluador coordinador, quien 
se encargará de acompañar desde 

a la o las responsables académi-
cas, o bien, a él o los responsables 
académicos del Programa Acadé-
mico y, donde tal acompañamiento, 
coadyuve a acordar paulatinamente 
las posibles recomendaciones.
El modelo de evaluación es dialógico. 

14. Autoevaluación con limita-
ciones (falta de mecanismos 
colegiados de participación)

La autoevaluación es un proce-
so clave, por lo que se propone: 
La elaboración de una Síntesis 
del Programa Académico para su 
Evaluación, ésta la elaboran de 
manera colectiva, los responsa-
bles académicos del Programa.
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ANÁLISIS Y  
PLANTEAMIENTOS DEL SEAES

PROPUESTA DE 

Debilidades diagnosticadas de los 
Modelos de Evaluación Vigentes 

16. Poca atención a 
estudiantes y egresados 

El  tiene como centro 
focalizado a la didáctica y a sus 
agentes. Los profesores y los 
estudiantes son los principales pro-
tagonistas del acto educativo. Asi-
mismo, considera que los egresa-
dos son actores clave para evaluar 
al propio Programa Académico.

Por otro lado, el  plantea 
que las Categorías Estratégi-
cas que deben considerarse al 
evaluar un Programa Académico 
del campo educativo del Diseño 
son: Plan de Estudios, Profeso-
res, Estudiantes, Investigación 
y Evaluación del Aprendizaje. La 

estas categorías fue construida a 
partir de entrevistas realizadas a 
docentes, directivos y autoridades 
de las  que han participado en 
procesos de acreditación, así como 
miembros del propio . 

Asimismo, se realizan “Entre-
vistas en Aula” a estudiantes, 
profesores, responsables acadé-
micos del Programa Académico, 
egresados y empleadores. 
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ANÁLISIS Y  
PLANTEAMIENTOS DEL SEAES

PROPUESTA DE 

Debilidades diagnosticadas de los 
Modelos de Evaluación Vigentes 

El modelo de evaluación es dialógico.
El 
un área de oportunidad de todos 
los PA´s es mantener contacto 
permanente con los egresados.

17. Falta de modelos territo-
riales (considerar las necesi-
dades propias del territorio)

El  privilegia la eva-
luación situada, el contexto y las 
características particulares de 
cada Programa Académico y, por lo 
tanto, prevalecerá una política in-
cluyente, en la cual todo Programa 
Académico del campo del diseño 
tenga la posibilidad de evaluar-
se y obtener una acreditación.

El modelo de evaluación del 
 es dialógico y en 

éste interactúan pares. Quie-
nes evalúan y quienes solicitan 
ser evaluados, son pares.

20. Marcos de referencia desactua-
lizados (considerar las nuevas rea-
lidades de la educación superior)

Se propone el Marco de Refe-
rencia 2022 que considera las 
nuevas realidades de la edu-
cación superior en el Diseño.

Los estándares sobre la enseñanza 
superior del diseño son cons-
truidos de manera dinámica…
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ANÁLISIS Y  
PLANTEAMIENTOS DEL SEAES

PROPUESTA DE 

Debilidades diagnosticadas de los 
Modelos de Evaluación Vigentes 

…y continua por toda la comunidad 
de pares (responsables académi-
cos y pares evaluadores) y que se 
han ido derivando de las diversas 
recomendaciones de muchos 
informes y de las propias argu-
mentaciones que los académicos 
del campo han expresado en los 
diversos foros del . Es 
decir, dichos estándares no se han 
diseñado desde lugares externos al 
campo educativo del diseño, sino 
a partir de sus propios actores.

Asimismo, el  considera 
los énfasis que tienen como fun-
ción ayudar a los pares evaluado-
res, así como a los responsables 
académicos, tanto a evaluar como 
a desarrollar las estrategias y 
acciones pedagógicas, de manera 
coherente, cada uno de los énfasis 
ayuda a comprender diversas 
dimensiones de la gestión acadé-
mica. Sin embargo, el conjunto de 
los cinco énfasis intencionalidad, 
congruencia, adecuación, interde-
pendencia y exterioridad y las inte-
rrelaciones que se dan entre éstos, 
dan cuenta de la complejidad…
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ANÁLISIS Y  
PLANTEAMIENTOS DEL SEAES

PROPUESTA DE 

Debilidades diagnosticadas de los 
Modelos de Evaluación Vigentes 

… educativa de cada  y revelan 
las diversas tensiones y relaciones 
de fuerza que necesariamente se 
presentan en las interacciones de 
los miembros de toda comunidad.

23. Opacidad del  
proceso y los resultados 

El  pretende generar 
un Sistema de Documentación e 

que dé cuenta del trabajo realizado 
y de la situación de los proce-
sos de acreditación de las .

El  ha socializado los 
resultados obtenidos en seis 
foros nacionales, que se cele-
bran cada año desde 2014, y por 
tres talleres nacionales orien-
tados a la formación de pares 
donde se comparten las expe-
riencias de cada uno de ellos.

24. Asimetrías en la selección y 
formación de pares (capacita-
ción en aspectos conceptuales, 
técnicos y éticos de la evaluación)

La selección y formación de pares 
se realizan a partir de cursos de 
capacitación pares evaluado-
res que consideran los aspectos 
conceptuales, técnicos y éticos, en 
éstos participan docentes y directi-
vos de las  que quieren acredi-
tarse o bien que ya fueron acredi-
tados sus Programas Académicos.
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ANÁLISIS Y  
PLANTEAMIENTOS DEL SEAES

PROPUESTA DE 

Debilidades diagnosticadas de los 
Modelos de Evaluación Vigentes 

25. Falta de instrumentos para 
evaluar el compromiso de la 
institución con los estudiantes 

Se realizan “Entrevistas en 
Aula” a estudiantes, profesores, 
responsables académicos del 
Programa Académico, egresa-
dos y empleadores. El modelo 
de evaluación es dialógico.

Asimismo, se evalúan las catego-
rías instrumentales, las cuales son:

 Servicio social y comunitario.
 Movilidad Académica: (es-

tudiantil y de profesores)
 Tutorías y Asesorías.
 Infraestructura para acceso 

de espacios para la docencia, 

de plataformas digitales y 
para tutorías y asesorías.

29. Falta de conocimiento 
de la sociedad en general
31. Carencia de un sistema de 
información de amplio alcance

El  pretende generar 
un Sistema de Documentación e 

que dé cuenta del trabajo realizado 
y de la situación de los proce-
sos de acreditación de las .
Actualmente, cuenta con do-
cumentos operativos y cuatro 
libros que están a disposición de 
cualquier interesado en su página.
Sitio: www.comaprod.com
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ANÁLISIS Y  
PLANTEAMIENTOS DEL SEAES

PROPUESTA DE 

Debilidades diagnosticadas de los 
Modelos de Evaluación Vigentes 

34. Contar como 
sinónimo de evaluar

La Propuesta del  es 
un proceso altamente cua-
litativo que incluye tres ac-
ciones centrales para ello: 
1. La elaboración de una 
Síntesis del Programa Acadé-
mico para su Evaluación.
2. El diseño de la exposición de 
trabajos de los estudiantes para 
la visita de los pares evaluado-
res que será el centro neurálgico 
del proceso de evaluación y, 
3. La elaboración consensuada 
del informe de recomendaciones 
y una estructura, de redacción y 
argumentación, considerando el 
contexto, lo evaluado y la facti-
bilidad de cada recomendación.

El  dará mayor acom-
pañamiento al o a los responsa-
bles del Programa Académico.






